
《组织行为与团队管理》教学大纲 

 

课程名称：组织行为与团队管理 课程类别（必修/选修）：选修 

课程英文名称：Organizational Behavior and Team Management 

总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验/实践学时：0 

先修课程：管理学原理  

后续课程支撑：人力资源管理，毕业设计 

授课时间：周四（1-2）/1-16周 授课地点：松山湖 7B-412 

授课对象：2018工业工程 1，2班 

开课学院：机械工程学院 

任课教师姓名/职称：胡开顺/副教授 

答疑时间、地点与方式：12B402,当面答疑或网上答疑。 

课程考核方式：开卷（√） 闭卷（） 课程论文（） 其它（） 

使用教材：王晶主编，组织行为学.机械工业出版社，2014 年第二版 

教学参考资料：关培兰主编. 组织行为学.  北京: 中国人民大学出版社，2015 年 5 月(第 4 版) 

课程简介：本课程是为工业工程专业本科学生开设的学科选修课。本课程的目的和任务是使工业工程专业本科学生掌握必要的管理学基本知识和实用

的组织管理分析技能；使学生在未来的工作中具有管理意识和思维方法；使学生的知识结构能够更加适应社会主义市场经济的需要。通过本课程的学

习使学生掌握一定组织中人的心理和行为的规律性，提高管理人员预测、引导和控制人的行为的能力，以顺利实现组织预期目标和提高组织成员个人

满意度的科学。通过本课程的学习，使学生全面深入地理解和把握组织中个体、群体、组织、领导的心理和行为的特点及规律性，学会运用心理学的

理论和方法有效地激励人的行为，充分调动人的积极性、主动性和创造性，培养和提高理论联系实际、不断创新和组织管理能力 

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑 

课程教学目标 支撑的毕业要求标点 毕业要求 



目标 1  掌握性格的涵义、结构、特点和影响性格形成的因素以及

性格与气质的关系，把握各种性格类型的主要行为特征，了解 A型

性格的形成、危害和矫正方法，掌握气质理论在管理实践中的具体

应用。 

1.3 能够将工业工程、管理科学相关知

识和数学模型方法，用于推演、分析复

杂工业工程问题，并进行解决方案的比

较与综合。 

1.工程知识：能够将数学、自然科学、

工程基础和专业知识用于解决复杂工业

工程问题。 

目标 2  理解个性发展、组织行为、组织管理的基本内容。熟悉组

织管理的目标和程序，理解激励、沟通的方法与手段等。 

2.3、问题分析能力：能够应用数学、

自然科学、工程科学和工业工程专业的

基本原理，识别、表达、分析复杂工程

问题，以获得有效结论。 

2.问题分析能力：能够应用数学、自然

科学、工程科学和工业工程专业的基本

原理，识别、表达、分析复杂工程问题，

以获得有效结论。 

目标 3  在学习知识的过程中，贯彻素质教育思想，在注重对学生

管理与组织意识培养的同时，强调学生对组织行为的理解，培养组

织意识和社会责任心。 

 9.2 能够组织、协调和指挥团队开展工

作。 

9.个人和团队精神：能够在多学科背景

下的团队中承担个体、团队成员以及负

责人的角色 

10.1 能就工业工程相关问题，以口头、

文稿、图表等方式，准确表达自己的观

点，回应指令，理解与业界同行及社会

公众交流的差异性。 

10.沟通能力：能够就复杂工业工程问题

与他人通过书面或口头方式进行有效沟

通和交流，并具备一定的国际视野和跨

文化交流能力。 

理论教学进程表 

周次 教学主题 授课教师 学时数 教学内容（重点、难点、课程思政融入点） 教学模式 教学方法 作业安排 
支撑课程

目标 

1 
组织行为学 

概论 
胡开顺 2 

重点：组织行为学的体系 

难点：组织行为学的研究方法 

课程思政融入点 1：个人主义与集体主义 

线下 课堂讲授 

课程思政融入点 1：个

人主义与集体主义，了

解组织分工与合作的重

要性。 

目标 1 

2 个体行为 胡开顺 2 
重点：气质的涵义及生理机制 

难点：典型气质类型的主要行为特征 
线下 课堂讲授   个体气质相关视频 目标 1 

3 个体行为 胡开顺 2 重点：性格的涵义及生理机制 线下 课堂讲授   目标 1 



难点：性格在管理实践中的具体应用等 /讨论 

4 个体行为 胡开顺 2 
重点：性格的涵义及生理机制 

难点：能力与管理匹配 
线下 课堂讲授 

大作业 1 

个性分析与职业规划 
目标 1 

5 

需要、动机、激

励的概念与理

论（一） 

胡开顺 2 
重点： 激励理论及其应用 

难点:  人的需要分析  
线下 课堂讲授 

大作业 2 

学习激励与良好学风建

设 

目标 2 

6 

需要、动机、激

励的概念与理

论（二） 

胡开顺 2 
重点： 激励理论及其应用 

难点:  人的动机分析 

线下 课堂讲授 

 目标 2 

7 

需要、动机、激

励的概念与理

论（三） 

胡开顺 2 
重点： 激励理论及其应用 

难点:  人的激励 

线下 课堂讲授 

 目标 2 

8 群体行为（一） 胡开顺 2 
重点：群体及其分类 

难点：非正式群体的特征与作用 
线下 课堂讲授   目标 2 

9 群体行为（二）） 胡开顺 2 
重点：群体及其分类 

难点：正式群体的特征与作用 

线下 课堂讲授 
 目标 2 

10 群体行为（三） 胡开顺 2 
重点：群体及其分类 

难点：群体行为的特征  

线下 课堂讲授 
 目标 2 

11  
工作态度与管

理（一） 
胡开顺 2 

重点：态度的涵义及生理机制 

难点：态度理论 

课程思政融入点 2：建立积极人生态度 

线下 课堂讲授 

课程思政融入点作业 2：

青春奋斗与中国梦，从

态度对人的行为影响出

发，倡导建立积极的认

识态度，和为社会做贡

献的精神。 

目标 3 



12 
工作态度与管

理（二） 
胡开顺 2 

重点：态度应用 

难点：态度与管理 

线下 课堂讲授 
 目标 3 

13-14 领导行为（一） 胡开顺 2 

重点：领导者的涵义、内容 

难点：领导的影响力 

课程思政融入点 3：正确理解领导的作用 

线下 
课堂讲授

/讨论 

课程思政融入点 3：正

确理解领导的作用，了

解党的领导对社会主义

建设的重要性。 

目标 2 

目标 3 

14 领导行为（二） 胡开顺 2 
重点：领导者涵义、内容 

难点：领导与管理的区别与联系 

线下 课堂讲授

/讨论 
 

目标 2 

目标 3 

15 组织行为（一） 胡开顺 2 
重点： 组织设计 

难点： 现代组织 
线下 课堂讲授  目标 2 

16 组织行为（二） 胡开顺 2 
重点：组织文化 

难点：现代企业文化 
线下 课堂讲授 

大作业 3：网络时代的

组织设计 
目标 3 

合计： 32      

  



 

课程考核 

课程目标 支撑毕业要求指标点 
评价依据及成绩比例（%） 

课后作业与考勤  课程考试 权重（%） 

目标 1 1.3 10  10 20 

目标 2 2.3 10  30 40 

目标 3 
9.2 5  15 20 

10.1 5 15 20 

总计 30  70 100 

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）课程论文按课程论文评分标

准进行评分，其他各项考核标准见附件所示。 

 

大纲编写时间：2021-2-28 

系（部）审查意见： 

我系已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。 

 

系（部）主任签名：         

日期： 2021  年 2 月  26 日 

 



附录：各类考核评分标准表 

作业评分标准 

观测点 权重 
评分标准 

A(90-100) B(80-89) C(60-79) D(0-59) 

知识掌握情况，解决问

题的方案正确性 
0.7 

概念清楚，解题思路清晰，

计算正确 

概念比较清楚，解题思路

较清晰，答题比较正确。 

概念基本清楚，解题思路

基本清晰，答题基本正确。 

概念不太清楚，解题思路

较混乱，答题错误较多。 

作业完成态度与出勤

情况 
0.3 

按时出勤，无迟到早退，

按时提交作业，积极参与

课堂与课下讨论 

旷课≤1次，迟到早退≤2

次，按时提交作业，参与

课堂与课下讨论较积极 

旷课≤2次，迟到早退≤4

次，基本能按时提交作业，

能参与课堂与课下讨论 

旷课≤3次，迟到早退≤6

次，提交作业不及时，基

本不参与课堂与课下讨论 

  


