
《企业标准及其管理》教学大纲 
课程名称：企业标准及其管理 课程类别（必修/选修）：选修 
课程英文名称： Enterprise standard management 
总学时/周学时/学分：27/2/1.5 其中实验/实践学时：0 

先修课程：管理学原理 

授课时间：1-14 周 星期三  3-4 节 授课地点：松山湖校区 6F403 

授课对象：2017 级工业工程 1、2 班 

开课学院：机械工程学院 

任课教师姓名/职称：董敬然 讲师 

答疑时间、地点与方式：课前课后教室答疑、微信答疑、邮箱答疑 

课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（√）其它（） 

使用教材：标准化管理 胡海波 辽宁大学出版社 2013-09-01   ISBN：9787309100280 

教学参考资料： 

1、标准化管理教程 崔凤歧  天津大学出版社  2006.12 

2、麦当劳标准化管理手册  叶素贞  广东经济出版社  2007 年 2 月 

3、企业标准化教程  洪生伟  中国标准出版社  2009-11-1 

4、《企业标准化管理办法》1990 年 8 月 24 日国家技术监督局令第 13 号发布 

课程简介：企业标准及其管理是工业工程专业选修课。标准化管理就是通过有效地组织、协调企业标

准化活动，不断提高企业标准化水平，从而实现提高产品质量，降低物质消耗，建立科研、生产最佳

秩序，获得最佳经济效果的目的。通过本课程的学习，学生可以了解企业如何进行标准化项目的实施，

为其今后的工作打下基础。 

课程教学目标 

一、知识目标 

1.理解标准化管理的起源和基本过程，能在简单案例中运用标

准化常用的技巧，理解企业标准化达成的结果和评估与认证方式； 

2.理解并在极简单案例中运用标准化的六种基本方法，包括：

简化、统一化、系列化、通用化、组合化、模续化； 
3.理解标准化在管理、工作、技术三大领域的应用特点。 

二、能力目标 

能分析简单案例的标准化过程，特别是与工业工程专业相关

的应用，如流水线的手工操作设计、流水线的优化设计等。 

三、素质目标 

1. 标准化是人类不断迈向更高文明的重要标志，它使我们使

用更好的技术、消耗更少的资源和人力、获得更多的幸福； 

2、标准受限于环境、资源和技术水平，标准化过程也是一个

不断探索、吸收和平衡的过程，是一个时代的产物； 

本课程与学生核心能力培养之间

的关联(授课对象为理工科专业

学生的课程填写此栏）： 

□核心能力 1. 应用数学、基础

科学和工业工程专业知识的能

力； 

□核心能力 2. 设计与执行实

验，以及分析与解释数据的能力 

核心能力 3. 应用工业工程领

域所需技能、技术以及软硬件工

具的能力； 

核心能力 4. 对生产系统进行

规划、建模、改善、评价的能力； 

核心能力 5. 项目管理、有效

沟通协调、团队合作及创新能力； 

核心能力 6. 发掘、分析与解

决系统工业工程问题的能力； 

http://www.baidu.com/link?url=6Nxe9pMRHG1jd6sPzH6dwqc8paXXHCj2MejcqicgHABcaZXVg7UrUtuvmMB-m2V4Wmp45X1vgp_SLbREyPFOka
https://baike.so.com/doc/5537092-5755255.html


3、企业的标准化管理是实现企业间互操作的重要手段。只有

通过一定的方法设立标准化体系和认证方式才能实现有效的企业

标准化管理； 

4、标准化将不断深化，并深入于人类生活的各个角落，是人

类同呼吸共命运的具体体现。 

 

□核心能力 7．认识科技发展现

状与趋势，了解工程技术对环境、

社会及全球的影响，并培养持续

学习的习惯与能力； 

核心能力 8．理解职业道德、

专业伦理与认知社会责任的能

力。 

理论教学进程表 

周次 教学主题 

学

时

数 

教学的重点、难点、课程思政融入点 教学方

式 
作业安排 

1 标准化的发展历史 2 
标准化的简史 

思政融入：中国古代的标准化案例 
讲授 第一次 

2 标准及其种类 2 产品及技术标准/工作标准/管理标准 讲授  

3 标准化的基本概念 2 标准化的概念和研究对象 讲授  

4 标准和的评价体系 2 评价体系和指标的设定 讲授  

5 标准化理论概述 2 标准化要解决的基本问题 讲授  

6 标准化原理 2 国内外标准化思想体系 讲授  

7 标准化理论新发展 2 
全球化视野下的标准化 

思政融入：标准化与专利之战的启示 
讲授 第二次 

8 标准化的方法 1 2 方法：简化、统一化、系列化 讲授  

9 标准化的方法 2 2 方法：通用化、组合化、模块化 讲授  

10 标准化的应用领域 2 管理标准化、工作标准化、技术标准化 讲授  

11 标准化体系 2 标准体系的设计原则 讲授  

12 标准化实施 2 标准化的实施与各类认证 讲授  

13 
国际标准化认证案

例 
2 

国际标准化认证案例 

思政融入：东莞企业 ISO9000 认证带来的发展 
讲授 第三次 

14 
国内标准化认证案

例 
1 国内标准化认证案例 讲授  

合计： 27    

考核方法及标准 
考核形式 评价标准 权重 

平时 出勤/作业/态度 30% 

课程论文 论文水平 70% 

大纲编写时间：2019-09-03 



系（部）审查意见： 
 

我系(专业)课程委员会已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。 

 

 

系（部）主任签名：                         日期：     2019 年 9  月 6  日 

 

 


	课程英文名称： Enterprise standard management

