
《系统工程》教学大纲 

课程名称：系统工程 课程类别（必修/选修）：必修 

课程英文名称：System Engineering 

总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验/实践学时：6（上机） 

先修课程：管理学原理，C 语言，工业工程运筹优化 

后续课程支撑：设施规划与物流分析，企业资源规划，毕业设计 

授课时间：周五（5-6）/1-16周 授课地点：松山湖 7B-201 

授课对象：2019工业工程 1，2班 

开课学院：机械工程学院 

任课教师姓名/职称：黄辉宇/副教授 

答疑时间、地点与方式：12A202,当面答疑或网上答疑。 

课程考核方式：开卷（） 闭卷（√ ） 课程论文（） 其它（） 

使用教材：黄辉宇，晏晓辉主编. 系统工程导论. 长春：吉林大学出版社，2018 

教学参考资料： 

孙东川，林福永，孙凯等. 系统工程引论（第三版）. 北京：清华大学出版社，2014  

汪应洛主编，系统工程（第 5版），机械工业出版社，2016.7 

顾培亮.系统分析与协调（第二版）.天津：天津大学出版社，2008 

课程简介： 

系统工程是工业工程专业的专业基础课。“系统工程是组织管理系统的规划、研究、制造、试验和使用的科学方法，是一种对所有系统都具有普

遍意义的科学方法。”（钱学森）因此，本课程的任务是使工业工程专业本科学生树立系统与系统工程的思想，掌握并能运用系统工程的方法去分析

解决相关复杂系统工程问题，强调实用性和逻辑性的统一，力求理论联系实际，以便有效地运用到管理实践中去。 

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑 

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求 

目标 1  树立系统与系统工程的思想，掌握

系统工程方法论、系统建模与仿真、系统分

析与评价、系统决策等相关知识。 

1.3 能够将工业工程、管理科学相关知识和数学

模型方法，用于推演、分析复杂工业工程问题，

并进行解决方案的比较与综合。 

1、工程知识：能够将数学、自然科学、工程基础和专业

知识用于解决复杂工业工程问题。 



目标 2  能运用系统工程相关方法，对相关

系统进行分析或评价，以提出相关解决方

案、得到有效结论或进行相关决策，培养学

生分析、解决复杂工程问题能力。 

2.2 能基于相关科学原理和数学模型方法，正

确表达复杂工业工程问题，并寻求解决方案。

能够认识到解决方案的多样性，并通过文献研

究寻求可替代方案。 

2、问题分析能力：能够应用数学、自然科学、工

程科学和工业工程专业的基本原理，识别、表达、

分析复杂工程问题，以获得有效结论。 

目标 3  能够运用计算机编程、Flexsim仿

真软件、AHP软件等工具，对相关问题进行

分析研究，能设计实验方案、分析与解释相

关数据，并获得有效结论。 

4.3 能够对实验结果进行分析和解释，并通过信

息综合得到合理有效的结论。 

4、研究能力：能够基于科学原理并采用科学、系统方法

对复杂工业工程问题进行研究，包括设计实验、分析与

解释数据、并通过信息综合得到合理有效的结论。 

5.2 能够选择与使用恰当的仪器设备、信息资

源、工程工具和专业模拟软件，对复杂工业工程

问题进行分析、计算与设计。 

5、使用现代工具能力：能够开发、选择与使用恰当的软

硬件现代工具，对生产物流、服务和流程优化等复杂工

程问题进行预测与模拟，并能够理解其局限性。 

理论教学进程表  

周次 教学主题 授课教师 学时数 教学内容（重点、难点、课程思政融入点） 教学模式 教学方法 作业安排 
支撑课

程目标 

1 
系统工程概述

（一） 
黄辉宇 2 

重点：系统的定义与属性，系统的分类，系统

的结构与功能，系统思想的演变。管理系统的

基本概念。 

难点：系统思想的理解 

课程思政融入点：介绍我国古代一些包含深

刻系统思想的工程案例，如都江堰、灵渠等，

让学生了解古人的智慧，增强学生的文化自

信，培养民族自豪感。 

线下 课堂讲授 
系统要素、系统功能以及

相互关系分析 
目标 1 

2 
系统工程概述

（二） 
黄辉宇 2 

重点：系统工程的定义，系统工程的产生与发

展，系统工程的主要特点。 

难点：系统工程与其他工程技术的关系 

课程思政融入点：介绍我国最近的一些系统

工程相关工程项目及取得的伟大成就，培养

学生全局观与爱国精神。 

线下 课堂讲授 

1、课程思政作业：观看《超

级工程》纪录片，并思考

这些工程为什么都是庞大

的系统工程？它们能成功

的关键要素有哪些？ 

2、通过查阅文献了解系统

工程研究领域及研究进

展。 

目标 1 

3 
系统工程方法论

（一） 
黄辉宇 2 

重点：系统工程方法论原则，霍耳方法论、软

系统方法论。 

难点：软系统方法论的理解与应用 

课程思政融入点：结合霍尔方法论与软系统

方法论对大学生考研决策问题以及职业规划

线下 
课堂讲授

/讨论 
 目标 1 



问题进行分析，培养学生树立刻苦学习精神，

并合理规划职业发展方向，树立更高的人生

目标与追求。 

4 
系统工程方法论

（二） 
黄辉宇 2 

重点：物理－事理－人理系统方法论 

难点：物理－事理－人理系统方法论的理解

与应用 

课程思政融入点：结合“物理-事理-人理”

方法论的学习，讨论如何成为“好员工”，

并成为未来的“好老板”。 

线下 课堂讲授  目标 1 

5 
系统模型与仿真

（一） 
黄辉宇 2 

重点：系统模型的定义与作用、系统模型的分

类，系统建模，系统工程研究中常用的主要模

型 

难点：解释结构模型的相关概念 

线下 课堂讲授  目标 1 

6 
系统模型与仿真

（二） 
黄辉宇 2 

重点：系统工程研究中常用的主要模型，系统

仿真的概念与发展。 

难点：解释结构模型的建立与应用 

线下 课堂讲授 解释结构模型的建立 目标 1 

7 
系统模型与仿真

（三） 
黄辉宇 2 

重点：连续系统仿真与离散系统仿真，

Flexsim软件介绍。 

难点：目标冲突的解决 

线下 课堂讲授  
目标 1 

目标 2 

9 系统分析 黄辉宇 2 

重点：系统的环境分析，系统的目标分析，系

统模型化与最优化 

难点：系统分析的应用 

课程思政融入点：通过讲解水污染治理分析

案例，让学生树立环保理念，并积极通过系

统的方法去分析思考相关问题，达到人与自

然和谐共存的目的。 

线下 
课堂讲授

/讨论 

课程思政作业：搜索并阅

读相关环保改善案例，体

会其中的系统思想与可持

续发展理念。 

目标 1 

目标 2 

11 
系统设计与评价

（一） 
黄辉宇 2 

重点：系统设计的任务与原则，系统设计的程

序与步骤，系统设计中的人的因素，系统评价

的概念与任务 

难点：系统设计中的创新方法（TRIZ方法） 

线下 课堂讲授 
学习 TRIZ 理论之 40 条创

新原理，并进行在线讨论 
目标 1 

12 
系统设计与评价

（二） 
黄辉宇 2 

重点：层次分析法的应用 

难点：层次分析法的原理 
线下 课堂讲授  目标 2 

14 
系统决策与对策

方法（一） 
黄辉宇 2 

重点：决策模型与分类，风险型决策，不确定

型决策 
线下 课堂讲授 决策树法应用 

目标 1 

目标 2 



难点：决策树法 

15 
系统决策与对策

方法（二） 
黄辉宇 2 

重点：博弈论、信息经济学概述 

难点：纳什均衡的概念及应用 

课程思政融入点：运用博弈论里的“道德风

险模型”分析讨论“团队中的搭便车行为”、

“跳槽慎思量”等案例，培育学生的诚信精

神。 

线下 课堂讲授  
目标 1 

目标 2 

16 
系统决策与对策

方法（三） 
黄辉宇 2 

重点：多人结盟对策的概念 

难点：多人结盟对策的解及应用 

课程思政融入点：通过讲解多人结盟对策，

培养学生的团队合作精神，避免零和博弈。 

线下 课堂讲授 多人结盟对策 
目标 1 

目标 2 

合计： 26      

实践教学进程表 

周

次 
实验项目名称 

主讲教

师 
学时 重点、难点、课程思政融入点 

项目类

型 
教学手段 

支 撑 课

程目标 

8 
实验 1：系统仿

真编程上机 
黄辉宇 2 

通过编程模拟仿真解决实际问题。 

重点：模拟仿真编程应用 

难点：程序流程分析 

设计性 

上机实验，1 人一组，须完成实验预习、

实验报告。实验报告须有详细的程序代

码及运行结果。 

目标 3 

10 
实验 2：系统仿

真软件上机 
黄辉宇 2 

熟悉 Flexsim软件相关操作并进行简单建模

分析 

重点：Flexsim软件建模 

难点：Flexsim模型的参数设置 

验证性 

上机实验，1 人一组，须完成实验预习、

实验报告。实验报告须有相关模型截

图。 

目标 3 

13 
实验 3：AHP应用

上机 
黄辉宇 2 

运用 AHP软件解决实际问题 

重点：掌握 AHP软件的操作 

难点：问题选择与分析 

课程思政融入点：通过论文撰写，培养学生

严谨的学习态度，树立良好规范的写作习

惯。 

综合设

计性 

上机实验，1 人一组，须完成实验预习

并完成论文的撰写。论文需按规定格式

要求进行撰写。 

目标 3 

合计： 6      

 

 



课程考核 

课程目标 支撑毕业要求指标点 
评价依据及成绩比例（%） 

课后作业与考勤 实验 1、实验 2 实验 3 考试 权重（%） 

目标 1 1.3 10 / / 27 37 

目标 2 2.2 10 / / 33 43 

目标 3 4.3，5.2 / 10 10 - 20 

总计 20 10 10 60 100 

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）考试按试卷评分标准进行评

分，其他各项考核标准见附件所示。 

 

大纲编写时间：2021-8-26 

系（部）审查意见： 

 

我系已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。 

 

系（部）主任签名：           日期： 2021 年 8 月 27 日 

 

 



附录：各类考核评分标准表 

作业评分标准 

观测点 权重 
评分标准 

A(90-100) B(80-89) C(60-79) D(0-59) 

知识掌握情况，解决

问题的方案正确性 
0.8 

概念清楚，解题思路清

晰，计算正确 

概念比较清楚，解题思路

较清晰，答题比较正确。 

概念基本清楚，解题思路

基本清晰，答题基本正

确。 

概念不太清楚，解题思路

较混乱，答题错误较多。 

作业完成态度与出勤

情况 
0.2 

按时出勤，无迟到早退，

按时提交作业，积极参与

课堂与课下讨论 

旷课≤1次，迟到早退≤2

次，按时提交作业，参与

课堂与课下讨论较积极 

旷课≤2次，迟到早退≤4

次，基本能按时提交作

业，能参与课堂与课下讨

论 

旷课≤3次，迟到早退≤6

次，提交作业不及时，基

本不参与课堂与课下讨论 

 

实验 1、实验 2 评分标准 

观测点 权重 
评分标准 

A(90-100) B(80-89) C(60-79) D(0-59) 

实验预习、

实验报告提

交与出勤 

0.2 

按时并很好地完成实验预

习、按时出勤，无迟到早

退，按时提交实验报告 

按时并较好地完成实验预

习、按时出勤，无迟到早退，

按时提交实验报告 

基本能按时完成实验预习、

按时出勤，有轻微迟到或早

退现象，基本能按时提交实

验报告 

未能完成实验预习、存在缺勤

或严重迟到早退现象，未能按

时提交实验报告 

实验操作 0.4 
操作规范，步骤合理清晰，

在规定的时间完成实验 

能按要求较完整完成操作，

实验过程安排较为合理，在

规定时间完成实验 

基本能按要求进行操作，实

验部分步骤安排不合理，完

成实验时间稍为滞后 

操作不规范，实验步骤不合理，

未在规定的时间内完成实验 

实验报告 0.4 

内容全面，格式规范、排

版清晰，数据记录、处理、

计算、对实验结果分析合

理 

内容基本完整，格式较规范、

排版较清晰，数据记录、处

理、计算基本正确，对实验结

果分析基本合理 

内容部分欠缺，格式基本规

范、排版基本清晰，数据记

录、处理、计算出现部分错

误，对实验结果分析出现部

分错误 

内容不完整，格式不规范、排

版不清晰，数据记录、处理、

计算等出现较大错误，未对实

验结果进行分析或分析不正确 



实验 3 评分标准 

项目 权重 
评分标准 

90－100 80－89 70－79 60－69 0－59 

实验预习、

实验报告提

交与出勤 

0.15 

按时并很好地完成实验

预习、按时出勤，无迟到

早退，按时提交实验报

告 

按时并较好地完成实

验预习、按时出勤，无

迟到早退，按时提交实

验报告 

基本能按时完成实验

预习、按时出勤，有轻

微迟到或早退现象，基

本能按时提交实验报

告 

基本能按时完成实验

预习、按时出勤，有轻

微迟到或早退现象，基

本能按时提交实验报

告 

未能完成实验预习、存

在缺勤或严重迟到早

退现象，未能按时提交

实验报告 

论文选题 0.15 

论文选题切合实际，很

好的符合了 AHP 法的应

有特点与要求，并能充

分发挥 AHP 法的评价优

势，具备很高的合理性。 

论文选题较切合实际，

较好的符合了 AHP法的

应有特点与要求，并较

好的发挥了 AHP法的评

价优势，具备较高的合

理性。 

论文选题基本切合实

际，符合 AHP法的应有

特点与要求，并体现了

AHP 法的评价优势，具

备一定的合理性。 

论文选题能结合实际，

与 AHP法的应有特点与

要求基本相符，并基本

体现了 AHP法的评价优

势，有一定的合理性。 

论文选题不切实际，与

AHP 法的应有特点与要

求不相符合，没有体现

AHP 法的评价优势，合

理性不具备。 

评价指标体

系设置 
0.2 

评价指标体系设置系统

全面完整，并具备很高

的合理性，符合实际评

价应用的要求。 

评价指标体系设置较

系统完整，并具备较高

的合理性，较符合实际

评价应用的要求。 

评价指标体系设置基

本完整，并具备一定的

合理性，基本符合实际

评价应用的要求。 

评价指标体系设置有

一定的合理性，但不够

系统完整，有一定的应

用价值。 

评价指标体系设置缺

乏合理性、系统与完整

性，与实际应用的要求

不符合。 

实验过程与

论文撰写质

量 

0.4 

很好地的掌握了相关知

识内容，论文结构严谨，

逻辑性强，论述充分，文

章层次清晰，语句通顺。 

较好地掌握了相关知

识内容，论文结构合

理，符合逻辑，论述较

充分，文章层次分明，

语言通顺。 

基本掌握了相关知识

内容，论文结构基本合

理，层次比较清楚，文

理通顺。 

基本了解相关知识内

容，论文结构基本合

理，论证基本清楚。 

论文结构混乱，文字表

达不清，文题不符或文

理不同，有抄袭现象。 

论文格式 0.1 格式规范、排版清晰。 
论文达到规范化要求，

排版打印工整。 

论文基本达到规范化

要求。 

论文勉强达到规范化

要求。 

论文达不到规范化要

求。 

 


